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QUEM SAO VOCES? &

Nome

Idade

Experiéncia académica e profissional
Hobbies

= Comote sentes?
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A CERTIFICACAO INTERNACIONAL EM INTELIGENCIA EMOCIONAL (CIE) ¢ um programa de formacé&o
desenvolvido pela Macro Consulting® e certificado pelo The Institute of Leadership® do Reino Unido. Este
programa foi desenhado para capacitar os participantes com competéncias fundamentais em inteligéncia
emocional, promovendo a evolucdo pessodal e profissional em contextos de lideranca, gest@o de equipas e

desenvolvimento organizacional.

A inteligéncia emocional (IE) € reconhecida como uma das competéncias mais criticas no mercado atual. Lideres

emocionalmente inteligentes conseguem:

« Compreender e gerir as suas proprias emogcoes, mantendo a resiliéncia e o foco.
« Motivar e inspirar equipas, criando um ambiente de confianca e colaboracdo.

« Lidar com conflitos e desafios de forma construtiva, promovendo solucoes.

« Fomentaruma cultura de empatia e inclusdo, essencial para o sucesso organizacional.

© MACRO CONSU NG UDoO

~




THE INSTITUTE OF

LEADERSHIP VAPIE
- A P P ROV E D Associacao Portuguesa

de Inteligéncia Emocional




THE INSTITUTE OF
LEADERSHIP MACRO

. APPROVED CONSULTING*

Leadership Training Program

(PFL - Programa de Formacao

de Lideranca)

Delivered by

Macro Consulting

Has been awarded
Institute Approved Accreditation

Date of Approval: 1st March 2023

John Mark Williams

Chief Executive
The Institute of Leadership

Emrys Green
Chair
The Institute of Leadership

© MACRO CONSULTING BIC : JRE DUCAO DE CONTEUDO 9



O The Institute of Leadership € o orgdo profissional para uma comunidade internacional ativa de mais de
50000 lideres, gestores, coaches e mentores - mas sdo muito mais do gque um orgdo profissional. Criamos
ferramentas de classe mundial, oferecemos e-learning premiado e realizamos investigacdo prdtica para ajudar

a desbloguear o potencial de lideranca individual.

Somos uma instituic@o de caridade registada, governada por um conselho de administracdo. O The Institute of
Leadership foi fundado em 1947 e recuperou o seu estatuto independente como organismo profissional em
2016. Esta independéncia permitiu ao Instituto aproximar-se dos seus membros e apoiar melhor o seu

desenvolvimento de lideranca para fazer campanha mais eficaz por uma grande lideranca em todo o lado.

THE INSTITUTE OF
LEADERSHIP

® APPROVED
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https://www.institutelm.com/what-we-do/about-us.html
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MSCEIT:

Mayer-Salovey-Caruso Emotional Intelligence Test™

Second Edition
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INDICE (CONTEUDO ONLINE)
#0O1. ORIGEME EVOLUCAO DA INTELIGENCIA EMOCIONAL
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#02. INTELIGENCIA EMOCIONAL: O QUE E E PORQUE
IMPORTA

#03 EMOCOES, PARA QUE VOS QUERO!

#04. COMO MEDIR A INTELIGENCIA EMOCIONAL
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APRESENTAGCAO DO PROGRAMA

RESUMO | MODULO #01

Neste modulo, exploramos a evolucdo historica do conceito de Inteligéncica
Emocional. N&o esquecendo a Grecia Antiga, comecamos com a “Expressdo
Emocional” de Charles Darwin e percorremos contribuictes fundamentais de
cientistas como Edward Thorndike, Abraham Maslow, Carl Rogers, Michael

Beldoch, Hanscarl Leuner, Howard Gardner, Wayne Payne, Reuven bar-On, Peter #O1

Sal - John M David C . Abord lari do d it N
RSOSSN  ORICEM E EVOLUCAO
Emocdes”. Este modulo permite compreender como a Inteligéncia Emocional se DA INTELIGENCIA
desenvolveu ao longo do tempo e a sua relevancia no mundo atual. EMOCIONAL

®

(-3
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APRESENTAGCAO DO PROGRAMA

RESUMO | MODULO #02

Neste modulo, clarificamos © gue € - e 0 gue ndo € - Inteligéncia Emocional.
Explicamos os motivos pelos quais a Inteligéncia Emocional € essencial,
partilhando vdrias abordagens desde as implicitas em ferramentas como EQ-i
20 e EQ 360 atée ao MSCEIT Neste moddulo exploramos a influéncia da
Inteligéncia Emocional na deteccdo e resposta a perigos, na construcdo de #0O?2

lacos sociais, na comunicacdo eficaz, na adaptacdo e resiliéncia e na tomada de I NTE l_lG ENC IA

decisGo. Este mododulo fornece um enguadramento fundamental para a ”
EMOCIONAL O QUEE

compreensdo da Inteligéncia Emocional e a sua aplicacdo prdtica.

E PORQUE IMPORTA
LL
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APRESENTAGCAO DO PROGRAMA

RESUMO | MODULO #03

Este modulo mergulha no mundo das emocdes. Comecamaos por desenvolver a
literacia emocional atraves da apresentacdo de alguns conceitos basilares.
Posteriormente, inspirados em Paul Ekman, aprofundamos as sete emocdes
"universais" Raiva, Desprezo, Aversdo, Alegria, Medo, Tristeza e Surpresa.
Mergulhamos a fundo em cada uma destas, seguindo a teoria evolucionista. #03

Discutimos se realmente existem apenas sete emocdes e gpresentamos o

Diciondrio das Emocdes, uma ferramenta essencial para o reconhecimento e EMOCGES DARA
J
gestdo emocional. Este modulo permite gue os participantes compreendam a
QUE VOS QUERO!I

funcdo das emocdes e a sua influéncia no comportamento humano.
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APRESENTAGCAO DO PROGRAMA

RESUMO | MODULO #04

Neste modulo, exploramos as principais ferramentas cientificamente validadas
para medir a Inteligéncia Emocional. Apresentamos o EQ-i 2.0 e EQ 360, o
MSCEIT 2 ¢ o Agile EQ (Wiley), explicando a sua fundamentacdo tedrica e a
forma como podem ser aplicados para avadliar e desenvolver a Inteligéncia
Emocional. Este modulo permite compreender a mensuracdo da Inteligéncia

Emocional e a sua utilizacdo em contextos individuais e organizacionais.
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BESTSELLER
INTERNACIONAL

DANIEL
GOLEMAN

O LIVRO QUE MUDOU O
CONCEITO DE INTELIGENCIA

INTELIGENCIA
EMOCIONAL

‘Brilliant and Original . . . by the deepest
thinker on this topic since Darwin
Daniel Gilbert, bestselling author of Stumbiing on Happiness
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The Secret Life"
y of the brain

«N

© MACRO CONSULTING OIBIDA A COPIA OU REPRODUCAO DE CONTEUDO

“Unm dos melhores livros alguma vez escritos
Ryan Holiday
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Dra. CAROL S. DWECK

Professora de Psicologia na Universidade de Stanford
Especialista em Sucesso e Motivagao

Mais de
2 milhées

de livros vendidos

8:EDICAO

A ATITUDE MENTAL
PARA O SUCESSO

O classico do desenvolvimento pessoal
em edigao revista e aumentada

M oBEa Bl

THE
SCHOOL
OF LIFE

EDUCAGAD EMOCIONAL

ALAIN DE BOTTON
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