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obre o
¥ Opinion Box

O Opinion Box desenvolve a techologia que vocé precisa
para desvendar os desejos do consumidor e as
tendéncias do seu mercado.

Com as nossas solugdes de pesquisa de mercado e
customer experience, ajudamos empresas de todos os
portes e segmentos d levantar as informacdes que
embasam decisbdes de negdcio mais inteligentes, ageis
e confidveis.

Desde 2013, combinamos tecnologidas inovadoras e
conhecimento técnico para criar ferramentas poderosas
de coleta e andlise de dados. Mais do que isso, criamos
solucdes de consumer insights que conectam pessoas e ja
trouxeram as respostas certas para as perguntas de mais
de 1.000 empresas no Brasil e no mundo.

Fazemos tudo isso para que vocé resolva as dores do seu
negocio sempre com base em dados e sem achismos.



Lancada em 2017, a Influency.me surgiu como um software
proprio para gestéo de campanhas com influenciadores,
ajudando profissionais em todo o processo, desde o
mapeamento de perfis até mensuragdo de resultados,
garantindo maior assertividade e produtividade.

Hoje, a Influency.me é mais que tecnologia, € também
humanizagdo. Com o modelo Full Service, a Influency.me atua
como agéncia, cuidando de campanhas de grandes marcas de
ponta a ponta, desde o pilar criativo até o estratégico, por meio
do método IMAP (Influencer Marketing de Alta Performance)
desenvolvido dentro de casa.

Além disso, a Influency.me possui uma frente de assessoria de
talentos com casting exclusivo, a Influency.me Stars, que redne
Os creators que causam mais impacto e entregam mais
performance.

A Influency.me ndo & somente o elo que une empresas e
influenciadores, mas uma solugcdo completa que trabalha
todos os dias aprimorando a jornada de marcas e creators.



Introducado

O marketing de influéncia se tornou uma das estratégias mais
eficazes para marcas que desejam construir conexdes auténticas
com seu publico. No Brasil, essa estratégia ganha contornos ainda
mais interessantes quando consideramos d imensa diversidade
cultural que caracteriza o pais.

Com uma populacgdo distribuida em diferentes regides, cada uma
com suas tradi¢cdes, sotaques, gastronomias e estilos de vida Unicos,
o Brasil oferece um ambiente propicio para a criagdo de contetudos
que dialogam diretamente com a identidade local.

Foi pensando nisso que desenvolvemos uma pesquisa inédita,
explorando o impacto do regionalismo no marketing de influéncia.
Este material redne dados exclusivos sobre o comportamento dos
consumidores em relacdo a influenciadores que valorizam e
destacam a cultura regional em seus conteldos.

Este material &€ um convite para
compreender como o regionalismo pode
ser um elemento-chave para aproximar
marcas e consumidores de maneira mais
auténtica e relevante. Boa leitura!
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AsS redes sociais no dia a dia
do brasileiro

Relevancia do regionalismo

O impacto dos influenciadores
regiondis no consumo

Relagdo dos criadores regionais
e ds marcas
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Frequéncia que acessa redes sociais Redes socidis que acessa

Instagram  EEEEEEEEEEEEEEEE 87%

_ —_— Youtube [ 80%
Varias vezes ao dia °

Facebook [ 63%

Pelo menos uma - 199 TikTok B 37%
vez ao dia > .
Pinterest | 125%
Pelo menos uma 39, Linkedin [ 24%
vez por semand I °

Kwai FE 22%
Twitter/X N 20%
Threads [ 10%
Raramente  ,o, Snapchat [ 5%

Bluesky & 3%
Outras [ 2%

Menos de uma vez

| 1%
pOr semdandad

Pergunta: Com que frequéncia vocé usa redes sociais (Instagram, Facebook, TikTok, etc)? /
Entre as redes sociais abaixo, quais vocé acessa?



_AS diferencas

entre ds geracoes

O Instagram é uma das redes mais populares em todas

as geracdes. A rede domina quase todas as faixas etdrias,
tendo como Unica excec¢do os Baby Boomers que tem como
rede mais acessada o YouTube, com 87%, seguido pelo
Instagram (85%) e Facebook (84%).

O YouTube também é muito consumido por todas as
geracodes. Além de ser a rede social mais usada pelos Baby
Boomers, a rede fica em segundo lugar em todas as outras
faixas etarias.

J& o Facebook ocupa o terceiro lugar em todas as faixas
etdrias. E possivel perceber que a rede tem maior adesdo
pelo publico mais velho, com seu uso caindo conforme a
idade dos respondentes diminui. Na Geragdo Z, por
exemplo, o Facebook divide o terceiro lugar com o TikTok,
ambos com 49% de adesdo.

TOP 6

Gen Z GenyY Gen X

16 a 29 anos 30 a 42 anos 43 a 59 anos

Pergunta: Entre as redes sociais abaixo, quais vocé acessa?

Gen BB

60+ anos




J regionalismo teém
Muita importancia no

‘consumo diqital?.

Criadores de conteldo e pdginas que tém a tematica
regional vém ganhando destaque por seu papel na
valorizacdo e preservacdo da cultura local. Essa conexdo
entre o digital e o regional ndo apenas aproxima os publicos,
mas também reforca a importdncia dos valores culturais
que tornam cada regido do Brasil Gnica.

Para entender a relacdo entre o publico e esses criadores,
iInvestigamos o comportamento dos brasileiros diante de

influenciadores e paginas que ressaltam a identidade
cultural regional.




O quanto vocé acredita que influenciadores/criadores e
paginas tematicas desempenham um papel importante
na preservacdo de valores culturais da sua regido?

13%

6% 1%

Nada importante

53%

30%

Muito importante




mportancia que se
transforma em audiencia

730/ seguem pdaginas tematicas
O sobre a regido e/ou cultura local

690/ seguem influenciadores
O regionais

620/ costumam procurar por Novos
O influenciadores regionais
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Ndo seif

Sim Ndo Ndo tenho certeza
Geral 7%
GEN Z 8%
GEN Y 3%
GEN X 8%
GEN BB 1%
. Centro-Oeste 8%
sedguem pdadainds
S . PAYY Nordeste 6%
tematicas sobre
a regido efou Norte 6%
cultura local Sudeste 7%
Sul 8%

O destaque aqui sdo as geracdées mais
novas, que sdo as que mais seguem
pdginas sobre a cultura local.

Pergunta: Vocé segue paginas tematicas relacionadas a sua regiao ou cultura local?




Geral

GEN Z
GEN 'Y
GEN X
GEN BB

Centro-QOeste

seguem

. . Nordeste
iINnfluenciadores

regiondis Norte

Sudeste

Sul

Destaque para as geragdes mais jovens
e para a regidio nordeste, que sdo os que
mais seguem influenciadores regionais.

Pergunta: Depois de ler as definicOes, vocé diria que segue influenciadores/criadores
de conteldo regionais que produzem conteldos dedicados a sua regiao?

Sim

Ndo

Ndo seif
Ndo tenho certeza

8%

6%
1%
1%
1%
1%
8%
5%
9%
9%




constumam

procurar por NoVos
iInfluenciadores

regionais

Destaque para geragdes Z e X, e para as regides
Norte e Nordeste que sdo as que mais buscam
por novos influenciadores desse nicho.

Pergunta: Vocé costuma procurar por novos influenciadores/criadores
que falem sobre sua cultura e regionalidade para seguir?

Geral

GEN Z

GEN'Y

GEN X

GEN BB
Centro-Oeste
Nordeste
Norte
Sudeste

Sul




TOP 5

1° Viagens e turismo

2° Saude/Fitness
3° Gastronomia/Receitas
4° Humor

5° Financgas

Pergunta: Quais categorias de influenciadores/criadores de contetdo
regionais vocé segue atualmente? Ou seja, de quais assuntos falam os
influenciadores regionais que vocé segue?

om aestague padrd as categorias

6°
7°
8°
11°

12°
13°

15°
16°
17°

19°

Musica

Moda

Tecnologia

Educacdo

Esportes
Empreendedorismo/Negbcios
Politica

Cuidados com a casa
Religido

Cinemae TV

Maquiagem e estética

Arte

Decoragdo/Design de interiores
Pets

Celebridades




JS TOrmatos

que mais atraem

Quando falamos sobre a influéncia regional, ndo
podemos deixar de lado os formatos de conteltdos que
mais chamam a atencdo do publico. Afinal, o que torna
um influenciador regional ainda mais relevante para o
sua audiéncia?

58%

Stories

49%

Videos
curtos

Pergunta: Quais formatos de conteﬂte’

influenciadores/criadores regionais g



Os stories se destacam como o formato de conteddo mais
consumido por quem acompanha influenciadores regionais, com
58% de preferéncia no geral. No entanto, qguando olhamos para a
geracdo Z, o formato mais consumido séo os videos curtos (52%)
e os stories em segundo lugar com 49% — o que pode indicar que
as geracdes mais jovens tém preferéncia por conteudos
audiovisuais mais breves e interativos.

A andlise dos dados revela que, independentemente da geracdo
ou da regido, um conteddo visual mais dindmico conquista o
puUblico. Os dados também reforcam a importdncia de adaptar a
estratégia de conteddo para atrair publicos diversos, sempre
considerando o comportamento regional e geracional.




Os formatos de conteldos de
influenciadores/criadores regionais mais consumidos

Geral

GEN Z

GEN Y

GEN X

GEN BB
Centro-Oeste
Nordeste
Norte
Sudeste

Sul

Pergunta: Quais formatos de contetdo de

Stories

58% .

49%
67%
60%
56%
52%

52%
45%
61%
N%

influenciadores/criadores regionais vocé mais consome?

Videos
curtos

(TikTok, Reels,
Kwai por exemplo)

49% .

52%
44%
50%
52%
49%

49%
57%
48%
48%

Posts
no feed

37% .

38%
40%
36%
29%
32%

37%
PASY A
39%
43%

Videos
longos

(Youtube por
exemplo)

26%

YA
26%
30%
27%
24%

30%
22%
27%

19%

Lives

16%

12%
13%
20%
37%
15%

18%
16%
17%

13%

Textos/
Blogs

[0)74

13%

1%
1%
12%
1%

13%
9%

8%
8%

Outros

0%

0%
0%
0%
1%
0%

0%

1%
0%
0%




E ainda assim

ha espaco para mais criadores

de conteldo regionais

58%

sentem falta de
influenciadores/criadores
de conteudo regionais
que abordam temas
especificos da sua regido




Independente da idade ou da regido do pais,
o0 consumidor brasileiro procura apenas uma

coisa nos influenciadores regionais: utilidade e
autenticidade. Quando perguntados sobre o que os
fazem confiar num influenciador digital, as opc¢des
mais escolhidas foram os conteddos com dicas
Gteis (25%), e em seguida honestidade na hora de
compartilhar experiéncias (22%) e o respeito

a cultura e costumes da regi@o (22%).
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Conteddo com dicas e informacdes que sdo realmente Uteis.

O influenciador compartilhar suas préprias experiéncias de forma honesta.
Respeitar a histoéria, cultura e costumes da regido.

Demonstrar conhecimento profundo sobre a regido.

O influenciador realmente usar e gostar dos produtos que recomenda.
Conteldos Unicos e originais.

Humildade do influenciador, apesar da fama.

Transparéncia sobre parcerias e patrocinios.

O influenciador usar sua plataforma para promover boas causas.

Ter uma boa reputacdo entre outros seguidores e marcas.

O influenciador conversar/responder aos seus seguidores com frequéncia.
O influenciador manter as mesmas opiniées e valores ao longo do tempo.
Morar na regido atualmente.

Ndo confio de influenciadores/criadores de contetdo

Pergunta: O que faz vocé confiar em influenciadores digitais regionais?

Geral

25%

22%

22%

17%

17%

16%

19%

19%

14%

12%

12%

1%

10%

7%

Gen Z

GenY

Gen X

Gen BB

Cantro
-Oeste Nordeste Norte

Sudeste

Sul




onteudo dque
Jera conexdo

Mais da metade dos respondentes afirmam que os
influenciadores regionais os entendem mais do que
influenciadores de outras regides. Essa percepcdo
reflete a forca do regionalismo na comunicacdéo:
quando o influenciador compartilha experiéncias,
costumes e tradic¢des, o publico se sente mais
proximo e representado.




O quanto influenciadores regionais entendem suas
hecessidades e preferéncias em comparagdo a
influenciadores/criadores de outras regides?

9% 05%

8% 35%

1%

Entendem menos Entendem mais




Além disso, para a audiéncia é importante também conhecer a cultura local.
67% consideram esse um fator muito importante na hora de confiar em um influenciador.

Qual a importdncia de um influenciador/criador de
conteludo conhecer a cultura local para vocé confiar nele?

10% 67%

5% 5%

Nada importante Muito importante




essd conexao resulita
nhUuMma sensacao maior
e proximidaade

Mais da metade dos respondentes afirmam que os influenciadores
regionais os entendem mais do que influenciadores de outras regides.
Essa percepcdo reflete a forca do regionalismo na comunicacdo:
quando o influenciador compartilha experiéncias, costumes e tradicdes,
O pUblico se sente mais proximo e representado. Afinal, o publico quer
se reconhecer e se sentir parte da conversa.




Vocé acha que influenciadores/criadores Qudo auténticos vocé acha que sdo os
regionais so mais acessiveis e conectados influenciadores/criadores regionais em

ao publico do que influenciadores nacionais? comparacéo com influenciadores nacionais
de maior abrangéncia?

Os regionais s@o
mMails autenticos
Igualmente auténticos

Os nacionais sdo . 69
Mmais auténticos 0

N&o sei

SIM

NdoO




RCIACAO entre
INTIUeNCIAdOores

regionais € as marcas

Mais do que apenas engajar audiéncia, os influenciadores
regionais também podem se tornar pontes estratégicas entre
as marcas e os consumidores. Por estarem inseridos no contexto
regional, eles transmitem autenticidade e proximidade, atributos
cada vez mais valorizados nas estratégias de marketing.

Nesta secdo, vamos explorar como essa relagdo se da na pratica:
desde a percepcdo do publico sobre as marcas que se associam
a influenciadores regionais até os formatos de parceria que mais
geram resultados.

Comecgamos investigando o quanto as pessods se sentem
representadas por influenciadores cujo conteudo abordam a
tematica regional. 56% afirmam se sentirem representado e esse
percentual & ainda maior dependendo da regido, chegando a
66% no Nordeste.




56%

|& se sentiram mais
representado(a) em
campanhas publicitdrias que
incluiam influenciadores/ Sudeste
criadores regionais Sul

Centro-Oeste
Nordeste

Norte




J que ajudad ads pessods a

se sentirem representadads

Investigamos também alguns dos fatores que podem ajudar as pessods a se
sentirem mais representadas e conectadas aos influenciadores desse nicho.

Eu me sinto mais proximo de influenciadores
que vém do lugar de onde eu vim

20% 45%

9% 1% 29%

Discordo totalmente Concordo totalmente




E se traduz em enc

mMesmo Ssendo em

Conteddo em geral de criadores regionais Parcerias pagas/publis de criadores regionais
© 73% curte © 469 curte

4 43% Compartilha com amigos/familiares 4 33% Compartilha com amigos/familiares
W 40% salve " 31% salva

a 33% Compartilha no perfil ; 29% Comenta

’ 32% Comenta ’ 28% Compartilha no perfil

*Sempre + Frequentemente

Pergunta: Pensando no conteldo de influenciadores/criadores de contetdo
regionais, com que frequéncia vocé... / Agora pensando nas parcerias pagas/publis
de influenciadores/criadores regionais, com que frequéncia vocé...




E também contribui com a constru¢do de confianga
entre o influenciador e sua audiéncia.

O guanto vocé confia nas recomendacgoes de
produtos dos influenciadores/criadores regionais?

1% 59%

5% 39%

2%

N&o confio nada Confio totalmente




Entre um influenciador/criador de outra
regido com mais seguidores e um
influenciador/criador regional com menos
seguidores, em qual vocé confia mais
para indicagoes de produtos?

Mais auténticos

Prefiro influenciadores

L 31%
regionais Centro-Oeste
naiterente | 5 Nordeste
Norte
Prefiro influenciadores - 189
com mais seguidores ° Sudeste

Sul
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SIM!

Os nUmeros confirmam que toda essa
conexdo entre influenciadores e sua
audiéncia tem uma for¢ca de conversdo
muito grande para as marcas: 69% ja
adquiriram ou quiseram adquirir um
produto indicado por um influenciador
regional, sendo que 45% afirmaram que
iIsso aconteceu mais de uma vez.



Além disso, 43% se sentem mais propensos a comprar de
uma marca que utiliza influenciadores regionais em suas
campanhas, mostrando que a identificagdo com esses
influenciadores ndo apenas geram engajamento, mas
também impactam diretamente o comportamento

de compra.

Isso é reforcado ainda mais pelo fato de que 47%
responderam que deixariam de comprar de uma marca
se sentir que ela ndo respeita ou compreende a cultura
de sua regido.




Vocé ja adquiriu ou quis adquirir um produto indicado
por um influenciador/criador da sua regiéio?

69%

Sim, mais Sim, apenas Ndo me lembro
de uma vez uma vez




(categorias compradas nesta Gltima compra)

Geral
Alimentacéo (suplementos, alimentos, bebidas) 26%
Viagens e Turismo (pacotes de viagem, hotéis, experiéncias turisticas) 21% Valor de compra
Moda (roupas, acessoérios, calcados) 21% Geral
Produtos de Beleza (maquiogem, cuidados com a pele, cabelo) 21% .
Salde e Bem-Estar (produtos fitness, equipamentos de exercicio, terapias) 15% Menos de R$50 - 1%
Experiéncias Culturais (ingressos para shows, teatro, exposigées) 15% De R$51 a R$100 _ 299,
Casa e Decoracdo (mobveis, itens de decoracgdo, utensilios domésticos) N%
Servigos Financeiros (oplicotivos bancdrios, investimentos, seguros) N% De R$101 a R$200 _ 299,
Artigos Esportivos (equipamentos, roupas esportivas, acessorios) 1%
Educacdo (cursos online, livros, workshops) 1% De R$201 a R$500 - 17%
Tecnologia (eletrénicos, gadgets, aplicativos) 10%
Entretenimento (jogos, filmes, assinaturas de servigos de streaming) 9% De R$ 501 a R$1000 - 8%
Produtos de Autoajuda (livros, aplicativos de meditagdo, ferramentas de organizacdo pessoal) 8% .
Pets (alimentos, acessoérios, produtos de higiene para animais) 8% Mais de R$1000 . o%
Servigos de Assinatura (clube de livros, assinatura de vinhos, servicos de streqming) 7%
Jogos e Brinquedos (jogos de tabuleiro, videogames, brinquedos educativos) 7%
Automobveis e Acessorios (carros, motos, pecas, acessorios) 6%
Produtos para Bebés e Criancas (brinquedos, roupas infantis, produtos de higiene) 5% Pergunta: Qual foi a ultima compra que vocé fez

baseada na recomendacao de um influenciador da
Outros 1% sua regiao? / Qual foi o da sua ultima compra feita

X or recomendacao de um influenciador regional?
Nd&o sei/Néo me lembro 2% P S g



O gquanto vocé se sente mais inclinado a comprar de uma
marca nacional que utiliza influenciadores/criadores
regionais em suas campanhas?

16% 43%

8% 8% 29% 14%

NAdo me sinto Me sinto
nada inclinado totalmente inclinado




Vocé deixaria de considerar uma campanha de uma
marca nacional por sentir que ela ndo respeita ou
compreende sua cultura regional?

18%

8% 10%

Com certeza ndo
deixaria de considerar

a47%

24%

Com certeza
deixaria de considerar



A pesquisa revelou que 57% dos respondentes avaliam positivamente as campanhas publicitarias realizadas por
influenciadores regionais. Esse dado demonstra que o publico enxerga valor e autenticidade nessas parcerias, reforgando
a ideia de que os influenciadores locais ndo apenas aproximam as marcas do consumidor, mas também transmitem
credibilidade e confian¢a, potencializando a aceitacdo das campanhas.

Em geral, como vocé avalia as campanhas realizadas
por influenciadores/criadores regionais?

2% °/%

38%

Péssimas Excelentes




Como as marcas podem
utilizar melhor os criadores
de conteddo re/gionc‘ll NAs

estrategias?
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acreditam que grandes marcas de
alcance nacional deveriam incluir
Mais influenciadores regionais

em suas campanhas.

Essa expectativa revela o desejo
por maior representatividade e
proximidade na comunicagdo de
mMarcas amplamente reconhecidas.




E o impacto disso na percepcdo do publico é significativo: 57% afirmam que, se uma marca nacional incluir um
influenciador regional em suas campanhas, sua avaliagcdo sobre essa marca passa a ser boa ou excelente. Ou sejaq,
a presenca regional ndo apenas conecta, mas também fortalece a imagem das marcas no mercado.

Se uma marca nacional incluir um influenciador regional em suas
campanhas, como isso impacta a sua percepgdo sobre aquela marca?

8% °/%

6% 33%

2%

Péssimas Excelentes
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Elementos que devem constar nas

campanhas de marcas nacionais Geral 98253 Nordeste Norte Sudeste gy
Respeita a cultura local, sem zombar dela 52%
Contratar pessoas que sdo da regido para falar com o publico 43%
Representacdo de costumes locais 41%
Uso do sotaque/expressées da regido 16%
Usar figurino/cendrio que represente a regido 16%
Ndo sei 7%

Pergunta: Quais elementos vocé acha que devem constar nas campanhas de
marcas nacionais quando tentam se conectar com sua regiao?




E necessdrio dar ‘espaco’

influenciador falar abertamente

Em uma campanha publicitdria, o que faz vocé sentir que o influenciador/criador realmente

usa e aprova o produto?

O influenciador mostrar como funciona o produto na pratica
O influenciador dar a sua opiniéo sincera sobre o produto

O influenciador ter usado o produto antes de fazer uma
campanha sobre ele

O influenciador aparecer usando o produto

O produto combinar com a personalidade e
o estilo do influenciador

O produto ja ter sido indicado por outros influenciadores.
Ndo sei

Nenhuma das opcgoes

- WA
A 39%

N 35%

I 26%

PN 23%
N 16%

BN 5%

BN 5%




Aleén age entender as

categorias gue a audiencia esta interessada

Quais tipos de produtos ou servigos vocé gostaria de ver recomendados por influenciadores/criadores regionais?

Cantro
Geral -Oeste Nordeste Norte Sudeste Sul

Viagens e Turismo (pacotes de viagem, hotéis, experiéncias turisticas) 35%

Alimentacéo (suplementos, alimentos, bebidas) 25%

Saude e Bem-Estar (produtos fitness, equipamentos de exercicio, terapias) 24%
Experiéncias Culturais (ingressos para shows, teatro, exposicées) 24%

Educagdo (cursos online, livros, workshops) 20%

Moda (roupas, acessérios, calcados) 19%

Casa e Decoragédo (mbveis, itens de decoracgdo, utensilios domésticos) 17%

Produtos de Beleza (maquiagem, cuidados com a pele, cabelo) 17%

Servigcos Financeiros (qplicotivos bancarios, investimentos, seguros) 16%

Tecnologia (eletrdnicos, gadgets, aplicativos) 16%

Entretenimento (jogos, filmes, assinaturas de servigos de streaming) 15%

Artigos Esportivos (equipamentos, roupas esportivas, acessoérios) 12%

Pets (alimentos, acessérios, produtos de higiene para animais) 10%

Automéveis e Acessoérios (carros, motos, pecas, acessoérios) 10%

Produtos de Autoajuda (livros, aplicativos de meditagéo, ferramentas de organizagdo pessoal) 10%
Servigos de Assinatura (clube de livros, assinatura de vinhos, servigos de streaming) 9%
Néo sei/Ndo me lembro 8%

Jogos e Brinquedos (jogos de tabuleiro, videogames, brinquedos educativos) 6%

Produtos para Bebés e Criancas (brinquedos, roupas infantis, produtos de higiene) 6%




Regionalismo é importante, com peso maior para
mais jovens e regi@o Nordeste, se traduzindo em
representatividade.

Videos curtos para geracdo Z, enquanto demais
geracoes consumindo mais stories.

Influenciadores digitais regionais podem trazer
autenticidade e proximidade para as marcas.

O engajamento com criadores regionais se traduz
em consumo, além de poder impactar na inten¢do
ou hdo de compra.

Os consumidores querem ver mais influenciadores
digitais regionais nas campanhas, mas tem
que tomar cuidado com a forma.




pessodas entrevistadas

Sexo:

2.448 2 say,
PesSSOods

usuarias de internet entrevistadas L
em dezembro de 2024. Margem de Regiloes:
erro de 2,0 pp.

Mulheres

O compartilhamento dos dados e
analises contidos neste relatério sao
permitidos tanto em documentos
publicos quanto privados, desde que
acompanhados do devido crédito a
fonte: Opinion Box e Influency.me -
Relatério Marketing de Influéncia e
Regionalismo - Junho/25

15% Sul

47%

Homens

Classe:

RS
14% 36%

50%

Classe AB Classe C Classe DE
ldades:
Geracao Z-16 a 29 anos 31%

Millennials - 30 a 42 anos 28%

Geracao X -43 a 59 anos 30%

Baby boomers - 60+ anos




Agora que vocé ja sabe como &€ o comportamento dos brasileiros em relacdo a marketing
de influéncia e regionalismo, que tal comecgar a pesquisar sobre seu publico, seu mercado e
a concorréncia para aprimorar a tomada de decisées do seu negdcio?

NOs podemos ajudar vocé nisso! Com as nossas solucdes especializadas em pesquisa de
mercado e customer experience, vocé pode obter todos os dados que precisa! Conheca
cada uma delas:

B Plataforma de Pesquisa: na Plataforma de Pesquisa do Opinion Box, vocé cria o seu
proprio questiondrio e envia para o nosso Painel de Consumidores. No painel, nds
temos mais de um milhdo de usudrios cadastrados para responder As suas perguntas.

B Pesquisas Customizadas: com as nossas Pesquisas Customizadas, o nosso time de
especialistas avalia os seus objetivos para ajudar a definir a melhor metodologiaq, o
publico-alvo e o volume de entrevistas. Nosso time cuida do projeto do inicio ao fim,
trazendo experiéncia, técnica e inteligéncia para sua pesquisa.:

B Plataforma de Customer Experience: na Plataforma de CX, vocé consegue realizar em
diferentes canais os principais tipos de pesquisas voltadas para a experiéncia do
consumidor e monitorar em tempo real seu NPS, CSAT e outros indicadores durante
toda a jornada do cliente.



https://www.opinionbox.com/plataforma-de-customer-experience/
https://www.opinionbox.com/plataforma-de-pesquisa/
https://www.opinionbox.com/pesquisa-de-mercado-com-especialista/

HSemAchismo

opinion | ] pox k¥ Influency.me
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